Podstawy logistyki 15-19.06.2020
Tematy:
1. Normy i procedury oceny jakości
c. Charakterystyka norm ISO serii 9000
i. Historia międzynarodowych norm jakości
ii. ISO 9001:2008. Osiem filarów zarządzania jakością
iii. Korzyści ze stosowania ISO 9000
d. Normy i procedury oceny zgodności podczas realizacji zadań zawodowych
i. Ocena zgodności
ii. Unormowania prawne
iii. Odpowiedzialność prawna
iv. Ocena jakościowa
Materiały:
· Internet. 
Zadania (wyślij na: kamila.hecold@gmail.com do 19.06. (piątek) do godz. 15.00):
1. Co to jest norma?
2. Jakie są cele ISO 9000?
3. Wymień przynajmniej jedną normę ISO.
4. Scharakteryzuj filary zarządzania jakością.
5. Wymień korzyści ze stosowania ISO 9000.
6. Jak rozumiesz pojęcie jakości produktu?
7. Jakie znasz cechy jakości?
8. Wymień cele jakości.
9. Na czym polega ocena zgodności?
10. Wymień organy odpowiedzialne za dokonanie oceny zgodności.
