ZARZADZANIE ZASOBAMI
LUDZKIMI
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Zarzadzanie zasobami ludzkimi

(inaczej zarzadzanie personelem, funkcja personalna) -
strategiczna, jednorodna i spojna metoda kierowania
najcenniejszym z kapitatow kazdej organizacji -

ludzmi.



Na zasoby ludz —_

« wiedza (wiedza teoretyczna),

# umiejetnosci (np. umiejetnos¢ obstugi programu
komputerowego),

* doswiadczenie,
# postawy (np. zaangazowanie).



* We wspodtczesnym swiecie wartosc firmy
stanowig zasoby ludzkie (ZL). Sg one
drogocennym kapitatem, w ktorego inwestycja

przynosi wiele zyskow.

* Ze wzgledu na takie podejscie stopniowo rozwineta
sie polityka zarzadzania zasobami ludzkimi (ZZL),
ktora okresla cele, metody oraz wyzwania, jakie
powinno spetniad prawidtowo
dziatajace przedsiebiorstwo.



https://pl.wikipedia.org/wiki/Zasoby_ludzkie
https://pl.wikipedia.org/wiki/Kapita%C5%82_(ekonomia)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Przedsi%C4%99biorstwo

Elementy procesu zarzgdzania

kadrami:

e——

* planowanie zasobdw ludzkich - jestto planowanie
stuzace zaspokajaniu przysztych potrzeb kadrowych
organizacji z uwzglednieniem zarowno czynnikow
wewnetrznych, jak i czynnikow otoczenia.

# nabdr pracownikdw (rekrutacja) — przygotowanie puli
kandydatow do pracy zgodnie z planem zasobdw
ludzkich; dobdr — dwukierunkowy proces w ktérym
organizacja podejmuje decyzje czy zaoferowad prace
kandydatowi, a kandydat podejmuje decyzje czy te
oferte przyjad,



https://pl.wikipedia.org/wiki/Rekrutacja

Elementy procesu zarzgdzania

kadrami:

wdrozenie (adaptacja pracownika) —
majacy na celu bezkonfliktowe wiaczenie sie nowo
przyjetych pracownikdw do organizacji,

* ocenianie efektéw pracy — nieustanny proces
dostarczania podwtadnym informacji o efektywnosci
ich pracy,

# szkolenie pracownikéw (rozwdj) — proces stuzacy
utrzymaniu lub podwyzszeniu wydajnosci na obecnie
zajmowanym stanowisku,

* nagradzanie pracownikdéw (zwigzane z ich
motywowaniem).


https://pl.wikipedia.org/wiki/Adaptacja_pracownika

Zarzadzanie zasobami ludzkimi
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Dlaczego oceniamy pracownlkow?

1) Informujemy pracownikéw o tym, jaka jest ich
biezaca efektywnos¢;

2) Wyrézniamy tych, ktdrzy zastuguja na podwyzki;

3) Kwalifikujemy pracownikow do dodatkowych
szkolen;

4) Wyszukujemy pracownikéw do awanséw;



Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Dlaczego ieszcze?\
—

« Zwiekszamy efektywnosc
zarzadzania firma
i  poprawiamy  jakos¢
wykonywanej pracy;

+ Upewniamy sie, ze

pracownicy rozumieja

misje o cel firmy;




